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DESDE TOTALCARE EUROPE

LE AGRADECEMOS
SU CONFIANZA

Gracias por adquirir un producto de IM by
TotalCare Europe.

El producto que usted ha adquirido esta dotado
de la mas avanzada tecnologia y ha soportado
las pruebas mas exigentes.

La experiencia a lo largo del tiempo hace que
nuestros productos ofrezcan las mejores
prestaciones, haciendo que usted pueda
disfrutar cada dia mas de la libertad y
autonomia que necesita.

Le sugerimos que dedique un momento para
leer las instrucciones que le proporcionamos.
Asi pordra familiarizarse con su nueva silla de
ruedas eléctrica iVolta, que le permitira obtener
el maximo rendimiento y vida Util de esta.

mas de 60 afios viviendo sin limites
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iVOLTA

MANUAL DE USUARIO

IBl PARTES DE LA SILLAiVOLTA

JOYSTICK

BOTON PARA ABATIR
LOS REPOSABRAZ0S

RUEDAS MACIZAS

REDUCCION DE VELOCIDAD

PUERTO DE CARGA

PALANCA DE
PLEGADO

PALANCA
EMBRAGUE

HORQUILLA

PLATAFORMA DEL
REPOSAPIES REGULABLE

A

OFF/ON

BOCINA/CLAXON

AUMENTO

JOYSTICK

DE VELOCIDAD

.

yJ DESCRIPCION DEL PRODUCTO

SILLA DE RUEDAS ELECTRICA PLEGABLE DE ALUMINIO SUPERLIGERA

La silla de ruedas eléctrica iVolta destaca
por su disefo ligero y compacto. Gracias a
su chasis de aluminio, pesa tan solo 18 kg
sin bateria, manteniendo una gran robustez
y una capacidad de hasta 125 kg.

Sus reducidas dimensiones, con un ancho
total de 59,5 cm y una profundidad de solo
74 cm con los reposapiés plegados, facilitan
la maniobrabilidad en espacios estrechos.

Equipada con dos motores de 150 W, alcan-
za una velocidad méxima de 6 km/h. Ade-
mas, esta disponible con una bateria de litio
de 10 Ah o 15 Ah, ofreciendo una autonomia
de hasta 17 km.

Destaca por su atractivo disefio, combinan-
do ligereza y funcionalidad en un exclusivo
acabado azul grisaceo mate.

PG. 4
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MANUAL DE USUARIO iVOLTA

tM CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO

INFORMACION GENERAL

Medidas

Ancho total 59,5cm
Profundidad sin reposapiés 74 - 78 cm*
Profundidad con reposapiés 100 - 104 cm*
Alto total 98 cm
Alto del asiento al suelo sin cojin 50 cm
Alto del asiento al suelo con cojin 56 cm

*Profundidad regulable mediante las ruedas antivuelco.
La profundidad de los reposapiés es regulable en 5 cm.
La medida de 104 cm corresponde a la posicién maxima.

Medidas plegada

Profundidad plegada 44 cm
Ancho plegada 59,5cm
Alto plegada 74 cm
Peso

Peso total (sin bateria) 18 kg
Peso total (con bateria de 10 Ah) 19,50 kg
Peso total (con bateria de 15 Ah) 19,85 kg
Peso maximo soportado 125 kg
Material Aluminio
Color Azul grisdceo mate

WWW.TOTALCARE-EUROPE.COM



iVOLTA

MANUAL DE USUARIO

CARACTERISTICAS TECNICAS

Asiento

Ancho del asiento 45 cm
Ancho iitil para sentarse (talla) 45 cm
Profundidad del asiento 44 cm
Alto del cojin 6 cm
Motor

Motor 2x150 W
Bateria 10 Ah /15 Ah (litio)
Numero de baterias 1
Autonomia 8 -12 km (10 Ah) /12 - 17 km (15 Ah)
Velocidad maxima 6 km/h
Reposabrazos

Largo del reposabrazos 26 cm
Ancho del reposabrazos 5cm
Tipo de reposabrazos Abatibles
Respaldo

Ancho del respaldo 44 cm
Alto del respaldo 45 cm
Tipo del respaldo Fijo
Ruedas

Medidas ruedas delanteras P20 cm
Medidas ruedas traseras 029 cm
Ancho ruedas delanteras 4cm
Ancho ruedas traseras 45cm
Tipo de ruedas Macizas
Otras caracteristicas

Altura maxima bordillos 25cm
Bolsa bajo del asiento 30x25x12cm (9 L)
Bolsa del respaldo 23x22cm
Cinturén de seguridad Si
Claxon Si
Maxima pendiente de escalada 100
Radio de giro 90 cm
Regulacidn en altura del reposapiés 25cm
Regulacién en profundidad del reposapiés 5cm

Ruedas antivuelco
Tipo de frenos

Si (extraibles)
Electromagnéticos

*Antes de contratar un vuelo, le recomendamos que se comunique con la aerolinea

para confirmar si permiten sillas de ruedas eléctricas con baterias.
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MANUAL DE USUARIO

iVOLTA

[’ PRECAUCIONES DE USO

4.1. INSTRUCCIONES DE USO

Leer el manual del usuario: antes de conducir, es
imperativo haber leido y comprendido en su tota-
lidad el manual del usuario.

Capacidad de carga: la capacidad maxima de
carga es de 125 kg. Por favor, absténgase de so-
brecargar el vehiculo, ya que esta disefiado para
uso individualy no debe transportar pasajeros.

Condiciones de conduccién: no conduzca bajo
los efectos del alcohol o en estados de fatiga ex-
trema.

Conduccion nocturna y en condiciones de baja
visibilidad: evite conducir de noche o en condi-
ciones de visibilidad reducida.

Autocomprobacién antes de conducir: realice
una autocomprobacién antes de cada viaje. Con-

sulte las secciones "4.2", "4.3"y "4.4" en el manual
si es la primera vez que conduce.

Proteccién contra elementos ambientales: ten-
ga en cuenta que la silla de ruedas no es imper-
meable; por lo tanto, evite exponerla a la lluvia
o la nieve y absténgase de conducir bajo dichas
condiciones climéaticas.

4.2. ATENCION EN EL USO

Superficie de conduccién: la silla iVolta estéd di-
sefiada para circular en superficies planas. Evite
terrenos embarrados, escarpados, blandos, es-
trechos, helados, o carreteras en mal estado.

Sorteo de obstéculos: la silla de ruedas iVolta,
tiene la capacidad de sortear obstaculos, pero se
recomienda reducir la velocidad y desplazarse
lentamente al hacerlo.

Maxima pendiente de escalada: la silla de rue-
das puede ascender con un angulo de inclinacién
de méximo 10°.

Altura maxima de bordillos: no intente superar
bordillos de mas de 2,5 cm. Conducir la iVolta so-
bre obstaculos que excedan esta altura puede
provocar vuelcos y causar lesiones graves. Tenga
siempre en cuenta sus habilidades de conduccién
y cualquier limitacién personal.

Evitar aglomeraciones y trafico denso: por fa-
var, evite conducir en dreas con aglomeraciones
o trafico intenso.

Seguridad en la conduccién: aseglirese de que el
sistema de control esté debidamente instalado.
Mantenga el joystick en posicion vertical y sién-
tese correctamente, abrochandose el cinturén a
tiempo. En caso de pérdida de control por vuelco,
apoyese en el respaldo.

Encendido y ajuste de velocidad: al encender la
silla, verifique si la velocidad ajustada es apropia-
da para su destreza operativa. Se recomienda ini-
ciar la conduccién a baja velocidad en cada uso,
acelerando gradualmente.

&PRECAUCIGN

Se debe evitar el uso simultaneo de este equipo
con otros dispositivos o su apilamiento, ya que
esto podria ocasionar un funcionamiento inco-
rrecto. En caso de necesitar este tipo de uso, se
requiere una supervision constante para ase-
gurar que ambos equipos operen de manera
normal.

Eluso de accesorios y cables que no estén especi-
ficados o suministrados por TotalCare Europe, de
este equipo puede resultar en un aumento de las
emisiones electromagnéticas o una disminucién
de la inmunidad electromagnética de este equipo,
llevando a un funcionamiento inadecuado.

&PRECAUCIGN

No nos responsabilizamos por dafios perso-
nales o materiales derivados de un uso inco-
rrecto. Para evitar dafios o lesiones por uso in-
adecuado de la silla de ruedas, el usuario debe
tomar medidas de seguridad.

Obedezca las normas locales de trafico peato-
nal. Dado que puede ser dificil de ver, espere a
que el camino esté libre antes de proceder con
atencién extrema. El uso de dispositivos de
seguridad como reflectores, ropa reflectante,
luces y simbolos es esencial para su seguridad
al conducir.

WWW.TOTALCARE-EUROPE.COM
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iVOLTA

MANUAL DE USUARIO

4.3. ADVERTENCIAS DE USO

Maniobras no indicadas: nunca intente realizar
maniobras nuevas por su cuenta, fuera de las in-
dicadas en el manual.

Modificaciones no autorizadas: no realice ningu-
na modificacién a la silla iVolta sin autorizacion de
TotalCare Europe. La adicién de accesorios puede
alterar especificaciones como el peso total, ta-
mafio o centro de gravedad. Tenga en cuenta que
algunas modificaciones pueden dafiar objetos cir-
cundantes.

Uso no previsto: no utilice la silla de ruedas para
fines distintos a los previstos, como entrena-
miento con pesas, practica de deportes, arrastre,
traslado o remolque, ya que podria representar
un riesgo para la seguridad y esfuerzo indebido
para la silla de ruedas.

Fumar en la silla de ruedas: le recomendamos
encarecidamente que no fume cigarrillos mien-
tras esté sentado en su silla de ruedas.

Asiento y modificaciones: no modifique las es-
pecificaciones del asiento ni coloque cojines o al-
mohadas sobre él, ya que puede resultar en ines-
tabilidad y posibles caidas del usuario.

Subirse o bajarse: antes de subirse o bajarse de
la silla de ruedas, siéntese lo mas atras posible
para prevenir lesiones por vuelco.

Reposabrazos y reposapiés: evite agarrarse al
reposabrazos, ya que podria provocar vuelcos y
lesiones. Asimismo, evite concentrar su peso en
el reposapiés para prevenir vuelcos y lesiones
personales.

Uso de oxigeno: extreme precauciones al usar
oxigeno cerca de circuitos eléctricos o materiales
combustibles. Consulte con su proveedor de oxige-
no para obtener informacién sobre el uso seguro.

Modo manual: no utilice la silla de ruedas en
modo manual sin acomparfiante, ya que podria
causar lesiones. No se mueva por si mismo al es-
tar sentado, pida ayuda a su acompafante si es
necesario.

Ajustes del controlador: atencién. No modifique
los ajustes del joystick. Pida a su ortopedia que lo
compruebe si nota alglin cambio en su capacidad
para controlar la silla de ruedas.

Detencién repentina: durante el funcionamien-
to, la silla de ruedas puede detenerse repenti-
namente. No la opere si presenta anomalias o
irregularidades.

Modo manual en plano inclinado: evite colocar
la silla de ruedas en modo manual sobre cual-
quier plano inclinado para prevenir pérdida de
controly desplazamiento no deseado.

Permanencia en posicion fija: si tiene previsto per-
manecer sentado en una posicién fija durante mu-
cho tiempo, desconecte la alimentacion para evitar
el movimiento accidental de la silla de ruedas.

Evite accesorios que interfieran con eljoystick, ya
gue podrian provocar movimientos inesperados
de la silla de ruedas.

4.4. TENGA EN CUENTA LAS
SIGUIENTES INDICACIONES

1. No conecte el cable directamente al borne/
clip de la baterfa para cargarla.

2. No conecte otros dispositivos al sistema
electrénico ni encienda otros dispositivos
con la bateria de la silla de ruedas.

3. Al desconectar el mazo de cables, sujete el
terminal para evitar dafios. No tire del mazo
de cables directamente.

4. Alsubir pendientes, conduzca en linea recta.
Evite formar un angulo con la pendiente y
tenga cuidado al subirlas para reducir la po-
sibilidad de vuelco.

5. El almacenamiento prolongado a tempera-
turas extremas dafiara su funcionamiento.

6. Compruebe siempre la corrosion en los com-
ponentes eléctricos, mazos de cablesy bornes.

7. No retire el fusible del arnés de la bateria. Si
esta dafiado, péngase en contacto con su or-
topedia para sustituirlo.

8. Descienda pendientes a velocidad minima. Si
la velocidad es mayor de lo esperado, suelte
la palanca del joystick para detener la silla y
luego presione ligeramente para controlar la
velocidad de descenso. Péngase en contacto
con su ortopedia, si se afloja alglin accesorio
de la unidad de asiento; sustituya inmedia-
tamente las piezas desgastadas o dafadas.

PG. 8

WWW.TOTALCARE-EUROPE.COM



MANUAL DE USUARIO

iVOLTA

9. No lleve la silla de ruedas a la ducha, bafie-
ra, piscina o sauna. Condiciones como lluvia,
nieve, sal, niebla o superficies heladas pue-
den causar corrosién intempestiva en los
tornillos y componentes.

10.La marcha atras solo es posible en carrete-
ras llanas. Hagalo suavemente y a baja ve-
locidad, deteniéndose frecuentemente para
verificar obstaculos. Evite inclinarse hacia
abajo o hacia atrés a lo largo de la pendiente
para prevenir vuelcos.

11. Evite cualquier posicién o movimiento que
pueda cambiar su centro de gravedad mien-
tras esta sentado en su silla iVolta, ya que
esto podria provocar inclinaciones.

12. No apoye todo el peso en un solo lado del re-
posabrazos, ya que podria podria volcar. Evi-
te poner las manos por encima del asiento o
inclinar el cuerpo para prevenir caidas.

13. No conduzca la silla de ruedas por la orilla de
arroyos, lagos o mares. Evite la conduccion
en el agua. Evite la exposicion prolongada a
ambientes excesivamente calidos o frios, ya
que puede dafiar partes de la silla, asi como
la bateria y otros componentes eléctricos.

14.No arrastre la silla de ruedas para evitar
dafios en partes clave debido a la velocidad
excesiva.

15. Tenga mucho cuidado al subiry bajar escaleras
con la silla de ruedas parada. El plegado de la
silla de ruedas debe realizarse con la partici-
pacion de personas fisicamente capaces.

16. No utilice la silla de ruedas en estado de em-
briaguez. El consumo de alcohol puede afec-
tar al manejo seguro de la silla de ruedas.

17. No todas las sillas de ruedas son iguales. Por
favor, tdmese su tiempo para aprender cémo
funciona la silla iVolta, antes de utilizarla.

18.La silla iVolta, podria entrar en el ascensor,
desconecte la corriente y siéntese firme-
mente para evitar movimientos.

&PRECAUCI()N

Reduzca la velocidad al girar, evite giros brus-
cos y mantenga el centro de gravedad estable.
No mueva el centro de gravedad en sentido
contrario al girar para prevenir vuelcos.

Manténgase, la ropa y objetos alejados de la
rueda mientras la silla esté en movimiento.

No arrastre nada detras de la silla durante la
conduccién.

No utilice la silla de ruedas con la bateria des-
cargada para evitar quedar atrapado.

Evite circular por carreteras o pendientes po-
tencialmente peligrosas, como las cubiertas
de nieve, hielo, hierba cortada u hojas mojadas.

No apoye todo el peso en un solo lado del repo-
sabrazos, ya que podria provocar inclinacién.

No ponga las manos por encima del asiento ni
incline el cuerpo, ya que podria daiar el respal-
do y provocar una caida.

Aunque su silla de ruedas pueda cruzar obsta-
culos altos, le recomendamos que no intente
cruzar la altura especificada. Si tiene alguna
duda sobre cémo cruzar obstaculos de forma
segura, pida ayuda. Preste atencién a sus ha-
bilidades operativas y restricciones persona-
les. Es posible que tenga que retirar o cubrir
los umbrales e instalar rampas en las salidas
vy entradas.

Nunca utilice la silla de ruedas cerca de vias
de ferrocarril o cruces. No conduzca la silla de
ruedas por la orilla de un arroyo, lago o mar.

No cruce escaleras ni escaleras mecanicas con
la silla de ruedas.

Para garantizar su seguridad, lea y comprenda
este manual. Manténgase alerta al conducir
cualquier silla de ruedas para asegurar su se-
guridad.

WWW.TOTALCARE-EUROPE.COM
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MANUAL DE USUARIO

L USO Y MONTAIE

5.1. USO DEL MANDO CONTROL

Botén de encendido: pulse el botén de encendido
durante dos segundos para activar la energia de
la silla iVolta. Para apagar la silla, vuelva a pulsar
2 segundos el botén de encendido.

Joystick: controle la direccién y la velocidad de
la silla de ruedas. Al empujar el joystick desde su
posicién central, la silla se mueve mas rapido; al
soltar, se restablece y frena automaticamente.

Evite cualquier accesorio que pueda interferir
en el funcionamiento del joystick, ya que podria
provocar movimientos accidentales de la silla
de ruedas.

Boton de aumento y reduccion de velocidad:
después de encender la silla iVolta, el indicador
de velocidad muestra la velocidad actual. Los
botones de aumento y reduccién ajustan la velo-
cidad en una barra con cada pulsaciéon. La can-
tidad de barras representa la velocidad maxima.
El usuario puede ajustar el rango.

La silla dispone de 5 velocidades:

Primera velocidad: 2 km/h.
Segunda velocidad: 3 km/h.
- Tercera velocidad: 4 km/h.
Cuarta velocidad: 5 km/h.
Quinta velocidad: 6 km/h.

5.2. USO DE CARGA DE LASILLA

Uso de la bateria del joystick: la durabilidad de la
baterfa, estard reflejada en el indicador de la ba-
terfa, que ird disminuyendo al bajar la bateria. Es
aconsejable cargar la baterfa de la silla cuando es-
tén encendidas 2 lineas del indicador de la baterfa,
ya que es mejor para la durabilidad de la bateria.

Carga de la silla (método 1): conecte la clavija del
cargador a la toma de tres orificios del controla-
dor. Luego, enchufe el cargador a una toma de co-
rriente convencional. Durante la carga, el joystick
permanecerd encendido y parpadeara. Cuando la
bateria esté completamente cargada, la luz del
cargador se volvera verde. Una vez finalizada la
carga, desconecte primero el cargador de la co-
rriente y luego de la silla.

Carga de la bateria fuera de la silla de ruedas
(método 2): para extraer la bateria, tire del asa de
liberaciéon hacia fuera y simultaneamente, deslice
la bateria hacia el exterior hasta retirarla por com-
pleto. Una vez extraida, podré proceder a su carga.

Botén de encendido y apagado de la bateria: el
interruptor ON/OFF situado en la caja de la bateria
no estd operativo en la silla iVolta. Por este motivo,
la silla podra funcionary la bateria podréa cargarse
independientemente de la posicién delinterruptor.

PG.10
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iVOLTA

Cargue completamente la bateria nueva antes de
utilizarla por primera vez para alcanzar el 90% de
su rendimiento maximo. Realice una carga com-
pleta después de cada uso para un rendimiento
superior al 90%. Después de cuatro o cinco ciclos
de carga, la tasa de utilizacién se acerca al 100%,
alargando su vida util.

Si no se utiliza, se recomienda cargar la bateria
cada mes vy utilizarla durante mas de 20 mi-
nutos para prolongar su vida Gtil. Las baterias
usadas por mas de tres afios deben llevarse a la
ortopedia para su debida revisidén o sustitucion.

Otras advertencias:

- Antes de iniciar la carga, aseglrese de que la
silla esté apagada.

No deje la bateria cargando durante mas de
24 horas consecutivas.

Utilice Unicamente el cargador original sumi-
nistrado por TotalCare Europe.

No cubra el cargador mientras esté funcionando.

No cargue la bateria cerca de materiales infla-
mables o fuentes de calor.

No manipule el enchufe ni el cargador con las
manos mojadas.

Realice la carga en un lugar seco y bien ventilado.

A

5.3. ABATIR EL REPOSABRAZOS

Para abatir, pulse el botén de bloqueo debajo del
reposabrazos y levantelo simultdneamente.

Realice una carga completa antes
del primer uso para asegurar una
6ptima conexién entre el sistema del
controlador y la bateria de litio.

Para abatirlo, presione hacia abajo hasta que es-
cuche un “clic, indicando que el botén de bloqueo
se ha asegurado en su lugar. El reposabrazos es-
tard nuevamente en su posicién original.

5.4.USO DEL PLEGADOY
DESPLEGADO

Plegado: para plegar la silla, tire del asa de des-
bloqueo situada en la parte posterior del respal-
do. Mantenga el mecanismo desbloqueado mien-
tras sujeta el respaldoy desplacelo hacia delante
hasta plegar la silla de forma controlada.

Desplegado: para desplegar la silla, sujete el res-
paldoy el asientoy dbrala hasta que quede total-
mente extendida. Aseglrese de que esté comple-
tamente desplegada antes de usarla.

Ruedas de traslado: la silla incorpora dos ruedas
de traslado que permiten transportarla plegada
de forma cémoda, como si fuera una maleta. Es-
tas ruedas son extraibles. Para retirarlas, presio-
ne el botén "quick release" y extraigalas hacia el
exterior.

Esta operacién Unicamente puede realizarse con
la silla iVolta completamente plegada.

WWW.TOTALCARE-EUROPE.COM
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5.5. COLOCACION Y EXTRACCION
DE LA BATERIA

Para extraer la bateria, tire del asa de liberacién
hacia fuera y simulténeamente, deslice la bateria
hacia el exterior hasta retirarla por completo.

5.6. MONTAIJE DEL JOYSTICK

Ajuste el joystick a la posicion mas cémoda segin
sus necesidades. Afloje el pomo del reposabra-
zos y estire el joystick. Una vez en la posicién de-
seada, asegura firmemente el joystick al apretar
el mando.

5.7. USO DE LA LIBERACION DE
FRENO (RUEDA LIBRE)

Elmotor cuenta con dos posiciones. En la primera
imagen, con la palanca hacia atras, la silla se en-
cuentra en modo manual: el motor queda desac-
tivado vy la silla puede empujarse manualmente.
Para activar el motor y utilizar la silla en modo
eléctrico, tire de la palanca hacia adelante, como
se muestra en la segunda imagen.

5.8. USO DE LOS ANTIVUELCOS

Los antivuelcos son extraibles. Para retirarlos, pre-
sione el botdn “quick release" y extréigalos hacia.

Su desmontaje permite reducir el largo de la sillay
facilita las maniobras en espacios reducidos. An-
tes de utilizar la silla, aseglrese de que los anti-
vuelcos estén correctamente instalados.

5.9. REGULACION DE LA PLATAFORMA

Para regular la altura de la plataforma, retire el
tapén de la tuerca. Afloje el tornillo con una llave
Allen de 5 mm sujetando la tuerca con una llave fija.

Desplace el tubo hasta el orificio deseado y vuelva
a apretar la tornilleria. La regulacién dispone de un
recorrido total de 2,5 cm. Asegurese de que la pla-
taforma quede correctamente fijada.

Para ajustar la profundidad de la plataforma,
tire simulténeamente de ambos pomos hacia el
exterior y desplace la plataforma hasta la posi-
cién deseada. La plataforma dispone de dos pun-
tos de ajuste, con un recorrido total de 5 cm.

Una vez seleccionada la posicién deseada, suel-
te los pomos y compruebe que la plataforma ha
quedado correctamente bloqueada.

Y
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MANTENIMIENTO Y ALMACENAMIENTO

6.1. MANTENIMIENTO

Como cualquier vehiculo motorizado, su silla de
ruedas eléctrica necesita mantenimiento rutina-
rio. Puede realizar algunas comprobaciones por
si mismo, pero otras requieren ayuda profesional.

Evite exponer la silla de ruedas a ambientes hu-
medos.

La humedad puede causar mal funcionamiento
electrénico y mecanico, asi como la corrosién de
componentes eléctricos.

Tenga en cuenta que temperaturas extremas.

Mantenimiento y limpieza

Evite golpear las unidades de controly la expo-
sicién prolongada a condiciones extremas.

Mantén limpio el controlador y verifica cone-
xiones para asegurar su buen estado.

Si el indicador de bateria muestra Unicamente
una luz encendida, cargue la bateria inmedia-
tamente.

Evite lavar la silla de ruedas con agua. La su-
perficie del chasis tiene una capa protectora.

No use productos quimicos en el asiento y re-
posabrazos de vinilo, ya que pueden causar
deslizamientos o grietas. Utilice un pafio hu-
medo con agua con jabdn neutro y séquelos.

6.2. CONTROLES DIARIOS

Después del uso:

Desconecte la alimentacién y prohibe el uso a
niflos o personas inconscientes. Guarde la si-
lla a temperatura normal para conservar sus
prestaciones. Limpie la silla con un pafio sua-
ve, evitando productos quimicos. Lave y seque.

&PRECAUU()N

Para asegurar la calidad de la silla, en caso de
requerir el reemplazo de piezas consumibles
como la bateria, ruedas, joystick, motor/
actuador o cargador, le instamos a contactar
con su ortopedia. Es esencial utilizar
repuestos originales del mismo modelo

y especificacién y cualquier reparacion

debe llevarse a cabo en instalaciones de
mantenimiento profesionales autorizados
por TotalCare Europe.

Con el fin de preservar el 6ptimo funcionamiento de la silla de ruedas, se recomienda realizar inspec-
ciones regulares antes de cada uso, asi como revisiones semanales, mensuales y semestrales.

Elementos de inspeccion En cualquier Semanal Mensual Semestral
momento
Cubos, mecanismos de transmisién [ )
Funcién joystick [ J
Freno ([
Lineas de conexién [ ]
Estado de la bateria (]
Estado de los neumaticos [ J
Estado del chasis ([
Estado del motory del conductor ([
Direccién de las ruedas delanteras [
Limpieza [ J
WWW.TOTALCARE-EUROPE.COM PG. 13
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ANALISIS Y RESOLUCION DE PROBLEMAS

El sistema utiliza sefiales acusticas y luces LED
para indicar posibles errores o averfas del dispo-
sitivo. Estas alertas pueden estar relacionadas
con componentes como el motor, los frenos, la
bateria o las conexiones eléctricas. La siguiente
tabla le ayudara a identificar cada incidenciay las
acciones recomendadas.

Aunque la mayoria de los fallos pueden diag-
nosticarse sin herramientas adicionales, se re-
comienda ponerse en contacto con su ortopedia
ante cualquier aviso de error. Consulte la tabla
para interpretar los distintos cédigos mostrados
en pantalla y las sefiales acusticas correspon-
dientes.

Método de eliminacion

Numero de pitidos

1 pitido Bateria baja

2 pitidos Fallo motor izquierdo
4 pitidos Fallo motor derecho

6 pitidos Sobrecorriente

7 pitidos Fallo del joystick

8 pitidos Fallo del controlador
9 pitidos Error de comunicacién

Cargue la bateria.

Apague el dispositivo y compruebe que la
palanca de desbloqueo del motor se encuentra
en modo eléctrico. Si el problema persiste,
pdngase en contacto con su ortopedia o con el
servicio técnico autorizado.

Apague el dispositivo y compruebe que la
palanca de desbloqueo del motor se encuentra
en modo eléctrico. Si el problema persiste,
péngase en contacto con su ortopedia o con el
servicio técnico autorizado.

Reinicie la silla. Si el error continta
apareciendo, péngase en contacto con su
ortopedia o con el servicio técnico autorizado.

Reinicie la silla. Si el error continda apareciendo,
pdngase en contacto con su ortopedia o con el
servicio técnico autorizado.

Reinicie la silla. Si el error continta apareciendo,
pdngase en contacto con su ortopedia o con el
servicio técnico autorizado.

Compruebe que todos los cables y conectores
estén correctamente conectados. Si el problema
persiste, péngase en contacto con su ortopedia
o con el servicio técnico autorizado.

PG.14
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M GARANTIA

DURACION DE LA GARANTIA

El producto adquirido por Ud. queda protegido
por la presente garantia, por la falta de confor-
midad del cliente que se manifieste en el plazo de
3 afios desde la fecha de compra del producto o
la fecha de entrega.

ALCANCE DE LA GARANTIA

La garantia cubre toda averia o defecto de fa-
bricacién durante los primeros 24 meses desde
la compra del producto, a partir de los 2 afios y
hasta los 3 afios, el consumidor debe seguir di-
rigiéndose a la parte vendedora para conseguir
reparar la falta de conformidad del bien, pero en
el caso necesario el usuario debera demostrar
que el producto esta defectuoso por fabricaciény
no por un mal uso o una falta de mantenimiento.

El alcance territorial de esta Garantia es para
todo el territorio nacional espafiol.

La presente Garantia no afecta a los derechos de
que dispone elconsumidor conforme a lo estable-
cido en el Real Decreto-ley 7/2021, de 27 de abiril,
detransposiciéndedirectivasde la Unién Europea
en defensa de los consumidores.

PROCEDIMIENTO PARA HACER
EFECTIVA LA GARANTIA

Para poder hacer efectiva la Garantia el consu-
midor debera dirigirse al punto de venta donde
adquirido el producto, en el caso de que le sea
imposible la comunicacién con el punto de venta,
ya sea porque ha cerrado o porque ha adquirido
el producto en otra comunicad auténoma, se po-
dra dirigir directamente al fabricante a través del

correo electrénico info@totalcare-europe.com.

Es imprescindible presentar copia de la factura
o del ticket de compra, o un albarén de entrega
posterior a la factura o ticket, en el momento de
la reclamacién, donde ampare claramente el pro-
ducto compradoyy la fecha.

El consumidor deberd entregar el producto en el
mismo lugar que los adquirié, acompafando una
nota explicativa de la falta de conformidad.

LA PRESENTE GARANTIA NO CUBRE

« Los dafios causados por mal uso por parte del
usuario al no obedecer las instrucciones indica-
das en este manual o causadas por otros factores
humanos, mal uso, colisién con alglin objeto...

Los dafios causados por accidente, abuso, ne-
gligencia o mal uso.
Los dafios causados por fuego, inundacion,
tormentas o cualquier evento de la naturaleza.
Los productos que hayan sido previamente re-
parados o manipulados por personal no auto-
rizado por el fabricante o vendedor.

- Si las piezas utilizadas no son fabricadas por
nuestra empresa.

- Cualquier producto que no lleve o tenga altera-
do o borrado su numero de serie o de fabrica.

= Lagarantia no cubre los elementos de desgaste.

= Las reparaciones o sustitucién de la pieza defec-
tuosa seran efectuadas por un personal cualifica-
doy autorizado por TotalCare Europe, S.L.

NO UTILICE ESTE PRODUCTO SI APARENTEMENTE
ESTA DANADO O LE FALTAN PIEZAS.

CONTACTE CON SU PROVEEDOR.

WWW.TOTALCARE-EUROPE.COM
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Leyenda etiquetaje

c € Conformidad Europea
Debe consultar las instrucciones de uso
para obtener informacién de seguridad.
ELA Consulte el manual de usuario antes de
T utilizar el producto
Datos del fabricante

ﬁl Fecha de fabricacién

Video MiTaller

EC

REP /| Representante Europeo

LOT

REF

SN

MD

Lote

Referencia del producto

Numero de serie

Producto sanitario conforme
con el MDR.

Escanee el cédigo OR para acceder
alvideo del manual de usuario
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