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MANUALE D’USO

Nota importante

Le caratteristiche tecniche indicate sono  
indicative, poiché possono presentare  

modifiche progettuali a seconda  
delle esigenze costruttive.

Il prodotto in questo catalogo non è stato  
necessariamente fotografato nella  

sua configurazione standard.

Consulta il nostro sito web  
per vedere il modello aggiornato.
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più di 50 anni di vita senza limiti

DA TOTALCARE EUROPE

TI RINGRAZIAMO 
PER LA TUA FIDUCIA.

Grazie per aver acquistato un prodotto IM di 
TotalCare Europe.

Il prodotto che avete acquistato è dotato della 
tecnologia più avanzata e ha superato i test più 
severi.

L’esperienza nel tempo significa che i nostri 
prodotti offrono i migliori vantaggi, permettendoti 
di godere di più libertà ogni giorno.e l’autonomia 
di cui hai bisogno.

Ti suggeriamo di dedicare un momento alla 
lettura delle istruzioni fornite. Questo ti 
permetterà di familiarizzare con il tuo scooter 
Zoe, che ti consentirà di ottenere il massimo delle 
prestazioni e della vita utile da essa.
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GUIDA RAPIDA.
È importante leggere il manuale prima di utilizzare il prodotto
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PARTES DE LA PARTI DELLA SEDIA1.

DESCRIZIONE DEL PRODOTTO2.

POTENTE HANDBIKE CON SISTEMA EASY HITCH
L’handbike Zoe è un piccolo accessorio per la ca-
rrozzina manuale che garantisce libertà e velocità 
negli spostamenti all’aperto.

Ha un design e dimensioni che lo rendono facile da 
trasportare. È dotato di luce anteriore, clacson e 
display digitale che indica la distanza percorsa e 
la velocità.

La nuova handbike Zoe ha un ancoraggio migliora-
to che permette di fissare la Zoe alle sedie a rotelle 
manuali senza difficoltà. È regolabile in altezza.

Ha una batteria al litio da 10 Ah che garantisce 
un’autonomia dai 30 ai 35 km, con appena 7 o 8 ore 
di carica completa. Ha un motore da 36V 250W che 
arriva fino a 20 km/h.

FRENO A MANO

ACCELERATORE

LUCE LED

PARAFANGO

RUOTA

SBARRA

CONNESSIONE

LEVA DELLA FRIZIONE

BATTERIA AL LITIO
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INFORMAZIONI GENERALI

Materiale Alluminio Colore Nero

Misure

Larghezza complessiva 18 - 61 cm

Profondità totale 74 cm

Altezza totale 81 - 91 cm

Peso

Peso totale 15 kg

Peso senza batterie 11,90 kg

Motore

Motore 250 W

Batteria 10 Ah (litio)

Numero di batterie 1

Autonomia 30 - 35 km

Velocità massima 20 km/h

Caricatore esterno 2 Ah

CARATTERISTICHE TECNICHE

CARATTERISTICHE DEL PRODOTTO3.

ZOE HANDBIKE
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CARATTERISTICHE TECNICHE

Freni e velocità.

Zoe AnchorAltre caratteristiche

Corno Sì

luci anteriori Sì

Inversione Sì

Pieghevole Sì

Ruote antiribaltamento Sì

Tipo di freno Disco

Ruota

Misure delle ruote Ø 30 cm

Larghezza della ruota 5,5 cm

Tipo di ruota gonfiabile

4. ISTRUZIONI DI SICUREZZA
La trazione elettrica della sedia a rotelle è un ac-
cessorio per sedia a rotelle manuale. Collegando 
questo motore elettrico, puoi trasformare la tua 
sedia a rotelle manuale in una sedia a rotelle elet-
trica. Una volta che sarai nell’area pubblica, verrai 
trattato come un trasporto/veicolo, quindi potre-
bbero esserci anche rischi per la sicurezza. (Una 
volta che lo guidi nell’area pubblica, avrà anche le 
proprietà di trasporto, quindi potrebbero esser-
ci anche rischi per la sicurezza per tutti i modi di 
trasporto) Il rigoroso rispetto della “Legge sulla 
sicurezza stradale” proteggerà te e gli altri sulla 
strada nella massima misura possibile.

È necessario sapere quanto segue: Una volta che 
la trazione elettrica per sedia a rotelle viene gui-
data su strade pubbliche o altri luoghi pubblici, 
anche se è conforme alla “Legge sulla Sicurezza 
Stradale”, potrebbero verificarsi anche situazioni 
pericolose dovute a guida non autorizzata o utili-
zzo errato. Quando si guida a velocità elettrica più 
veloce, lo spazio di frenata del veicolo aumenta di 
conseguenza. Su alcune strade scivolose o sogge-
tte a pioggia, la frenata di emergenza può causare 
lo slittamento della ruota, aumentando di con-
seguenza lo spazio di frenata. Quindi stai attento 
durante la guida e mantieni una velocità adeguata, 
mantenendo una distanza ragionevole e sicura da 
altri pedoni e veicoli può ridurre il rischio di guida.

Non saremo responsabili per alcuna respon-
sabilità diretta o congiunta per qualsiasi pro-
prietà, perdita personale, incidente, controver-
sia legale e tutti gli altri eventi che risultano 
in un conflitto di interessi a seguito della vio-
lazione della “Legge sulla sicurezza stradale”. 
Non prestare questo prodotto a una persona che 
non sa come usarlo in caso di infortuni. Sii res-
ponsabile della sicurezza dei tuoi amici. Prima 
di dare questo prodotto a un amico, assicurati di 
insegnargli l’uso di questo prodotto e le relative 
precauzioni.

Si prega di controllare il prodotto prima di ogni 
corsa. Se le parti evidenti sono allentate, la durata 
della batteria è inferiore, i pneumatici perdono o 
l’eccessiva usura della superficie, il suono anoma-
lo durante la svolta, il guasto dei freni e altre cir-
costanze anomale, interrompere immediatamente 
l’uso, non forzare la guida. Se si riscontra uno dei 
problemi sopra indicati, contattare il rivenditore 
locale per assistenza e manutenzione professio-
nali.
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5. DIAGRAMMI

5.1.  SCHEMA DI COLLEGAMENTO

Vite di regolazione

Perno a sgancio rapido
Manopola di regolazione della distanza

5.2. SCHEMA DEL MANUBRIO

Monitorare

Corno

Freno de manoPulsante avanti/indietro

Acceleratore

5.3. FUNZIONI CHIAVE

5.4. MONITORARE LE FUNZIONALITÀ

Blocco della batteria Maniglia

Porta di ricarica Interruttore della batteria

Funzione pulsante: il funzionamento dei pulsanti è suddiviso in 
pressione lunga e breve, ad esempio:

 •  Pressione prolungata = accensione; Pressione breve = ac-
censione/spegnimento fari (spegnimento automatico dopo 10 
minuti di inattività).

 •  Pulsante di cambio velocità .

 •  Pressione breve = il monitor mostra ODO/TRIP/VOL.
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6. UTILIZZO E MONTAGGIO

6.1. UTILIZZO DEL MANUBRIO 
PIEGHEVOLE
Piegare la maniglia verso l’interno, chiudere il pul-
sante centrale del manubrio e sentire un “clic”.

6.2. UTILIZZO DELL’ALTEZZA DEL 
MANUBRIO
Mettere la maniglia in una posizione adatta. 
Quindi stringere la chiave di regolazione e fissarla 
successivamente.

6.3. ASSEMBLAGGIO DEL CORPO
Il supporto deve essere inserito nel foro come mos-
trato in figura fino a sentire un “click”.

6.4. ASSEMBLAGGIO DELL’ANCORA
Fissare l’ancoraggio al telaio inferiore della sedia 
a rotelle.

Utilizzare la manopola della distanza per rego-
lare la posizione appropriata, quindi inserire il 
blocco.

6.5. COLLEGARE L’AZIONAMENTO 
ELETTRICO
Sollevare l’azionamento elettrico allo stesso li-
vello della porta di collegamento e quindi insta-
llarlo.

 
 
 
 
 
 
 
Tenere premuto il pulsante rosso per sollevare le 
ruote anteriori della sedia a rotelle ad un’altezza 
adeguata da terra. Il pulsante verde si abbassa e 
solleva il perno di bloccaggio per uscire dalla con-
nessione.

Rojo

Verde
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7.

8.

RICARICA DELLA BATTERIA

REGOLAMENTO DI SICUREZZA

Porta di ricarica

Spina di 
ricarica

Presa

 • Quando si utilizza il prodotto, prestare atten-
zione alla presenza di persone o cose nelle vi-
cinanze per evitare collisioni.

 • Utilizzare questo prodotto come indicato. 
In pendenza, in pendenza o su ostacoli su-
lla strada, prestare attenzione all’impatto del 
trasferimento del baricentro.

 • Quando si attraversa un cancello o un ponte, 
assicurarsi che la distanza tra i due lati sia su-
fficiente, in modo che il veicolo non si scontri 
durante la guida.

 • Si prega di non sovraccaricare il veicolo, il for-
nitore non è responsabile per danni causati da 
sovraccarico, urti o altro uso improprio.

 • Quando attraversi i gradini, chiedi aiuto agli altri. 
Si prega di rispettare le regole del traffico 
quando si utilizza il veicolo su strada.

 • Si prega di non bere alcolici e di non guidare so-
tto l’effetto di droghe.

 • Presta attenzione al meteo e al traffico quando 
esci.

 • Non salire le colline all’indietro.

 • Si prega di ridurre la velocità durante la svolta 
Quando si guida con trazione elettrica, soste-
nere la struttura.

 • Quando si guida al buio, provare a indossare in-
dumenti leggeri o riflettenti e assicurarsi che il 
sedile abbia strisce riflettenti su entrambi i lati 
e sul retro.

 • Prestare attenzione e assicurarsi che le strisce 
riflettenti siano pulite e non coperte da nulla.

 • Questo prodotto è solo per una persona.

 • Quando il prodotto viene parcheggiato all’aper-
to per un lungo periodo, prestare attenzione e 
coprirlo con un panno per evitare l’umidità.

 • In condizioni molto umide e molto fredde, la 
funzionalità della trazione elettrica diminuisce.

 • Spegnere il pulsante di accensione durante la 
disinstallazione del prodotto.

 • Se utilizzi pneumatici con trazione elettrica, 
assicurati che abbiano la pressione corretta.
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MANUTENZIONE E PULIZIA

RECUPERO DA INCIDENTE

10.

10.

Dovresti mantenere la trazione della tua sedia a 
rotelle elettrica così come altri prodotti tecnici. 
Dopo la manutenzione, sarai in grado di man-
tenere il tuo prodotto nelle migliori condizioni. 
Seguire i seguenti suggerimenti per la manuten-
zione.

9.1. PRIMA DI OGNI UTILIZZO
 • Controllare se il pneumatico è fangoso o dan-

neggiato, poiché ciò influirà sull’uso dello stra-
ppo, pulirlo; Se lo pneumatico è danneggiato, 
rivolgersi al reparto di manutenzione profes-
sionale per ripararlo.

 • Assicurarsi che tutte le viti siano serrate.

 • Durante la guida, verificare l’uso della rottura, 
se l’effetto non è buono, contattare il rivendi-
tore.

 • Controllare la pressione dei pneumatici e gon-
fiarli se necessario.

9.2. OGNI DUE MESI
Controllare, lubrificare, regolare le seguenti 
parti:
 • Asse e freno.

9.3. OGNI SEI MESI
Controllare di seguito in base alla frequenza di 
utilizzo:
 • Pulito, in condizioni generali e condizioni dei 

pneumatici.

9.4. PULIZIA DELLA SUPERFICIE
 • Utilizzare un panno per pulire la superficie con 

acqua calda.

 • Rimuovere lo sporco ostinato con un detergente 
delicato.

 • Utilizzare una spugna o una spazzola morbida 
per rimuovere le macchie.

 • Non utilizzare solventi con solventi detergenti 
aggressivi, né utilizzare una spazzola dura.

 • Non utilizzare vapore o pressione per risciac-
quare.

9.5. PULIZIA DELLE PARTI IN 
PLASTICA
 • Utilizzare solo una spazzola morbida o una 

spugna morbida e pulire le parti in plastica con 
un detergente per parti in plastica.

9.6. PULIZIA DEL RIVESTIMENTO
La superficie di alta qualità può garantire la migliore 
resistenza alla corrosione. Se la superficie esterna 
è graffiata o danneggiata in altro modo, contattare 
il rivenditore per riparare la superficie interessata.
 • Durante la pulizia, utilizzare una spazzola o un 

panno morbido, nonché comuni detergenti do-
mestici e acqua calda per garantire che il tubo 
non si bagni.

 • La parte zincata deve essere pulita esclusiva-
mente con un panno asciutto, mentre lo sporco 
ostinato può essere lucidato con un idoneo de-
tergente per zinco.

Fallito Motivo del fallimento

Impossibile attivare 
la trazione elettrica

L’interruttore di alimentazione non è acceso. L’interruttore della batteria 
non è acceso. Il connettore della batteria non è collegato. Guasto della 
batteria. Controllo danneggiato. Cavo danneggiato. Contatto scarso.

Il controllo non 
risponde

Controllo danneggiato. Cavo danneggiato. Contatto scarso. 
Motore danneggiato.

La batteria non si carica La batteria non si collega al caricabatterie. Spina danneggiata. 
Caricabatterie danneggiato. Connettore danneggiato.
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GARANZIA11.

NO  UTILICE ESTE PRODUCTO SI APARENTEMENTE 
ESTÁ DAÑADO O LE FALTAN PIEZAS.

CONTACTE CON SU PROVEEDOR.

DURATA DELLA GARANZIA
Il prodotto da te acquistato è protetto da ques-
ta garanzia, a causa del difetto di conformità 
del cliente che si manifesti entro il termine di 
3 anni dalla data di acquisto del prodotto o dalla 
data di consegna.

AMBITO DELLA GARANZIA
La garanzia copre qualsiasi guasto o difetto di fa-
bbricazione durante i primi 24 mesi dall’acquisto 
del prodotto, da 2 anni a 3 anni, il consumatore 
dovrà continuare a rivolgersi alla parte venditrice 
per ottenere la riparazione del difetto di confor-
mità del bene, ma se necessario, l’utente dovrà 
dimostrare che il prodotto è difettoso per motivi 
di fabbricazione e non per uso improprio o man-
canza di manutenzione.

L’ambito territoriale della presente Garanzia si 
estende all’intero territorio nazionale spagnolo.

La presente Garanzia non pregiudica i diritti di 
a disposizione del consumatore in con-
formità con le disposizioni del re-
gio decreto legge 7/2021, del 27 aprile, 
recepimento delle direttive dell’Unione Europea 
in difesa dei consumatori.

PROCEDURA PER RENDERE 
EFFICACE LA GARANZIA
Affinché la Garanzia abbia effetto, il consumato-
re dovrà recarsi presso il punto vendita in cui ha 
acquistato il prodotto, nel caso in cui la comuni-
cazione con il punto vendita sia impossibile, sia 
perché chiuso, sia perché il prodotto è stato ac-
quistato in un altro comunità autonoma, è possi-
bile contattare direttamente il produttore tramite 
e-mail all’indirizzo info@totalcare-europe.com.

È indispensabile presentare al momento del re-
clamo una copia della fattura o ricevuta d’acquis-
to, oppure una bolla di consegna successiva alla 
fattura o ricevuta, riportante chiaramente il pro-
dotto acquistato e la data.

Il consumatore dovrà consegnare il prodotto 
nello stesso luogo in cui è stato acquistato, ac-
compagnando una nota esplicativa del difetto di 
conformità.

QUESTA GARANZIA NON COPRE
 • Danni causati da uso improprio da parte de-

ll’utente non rispettando le istruzioni indicate in 
questo manuale o causati da altri fattori umani, 
uso improprio, collisione con un oggetto...

 • Danni causati da incidenti, abusi, negligenza o uso 
improprio.

 • Danni causati da incendi, inondazioni, tempeste o 
qualsiasi evento naturale.

 • Prodotti che sono stati precedentemente ripara-
ti o manipolati da personale non autorizzato dal 
produttore o dal venditore.

 • Se le parti utilizzate non sono prodotte dalla nos-
tra azienda.

 • Qualsiasi prodotto che non riporti o il cui numero 
di serie o di fabbrica sia alterato o cancellato.

 • La garanzia non copre gli articoli soggetti ad usu-
ra.

 • Le riparazioni o la sostituzione della parte difet-
tosa saranno effettuate da personale qualificato 
autorizzato da TotalCare Europe, S.L..
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Manuale d’ uso

Scooter Zoe Handbike

V1 · 19/01/2022

Data di produzione

Rappresentante europeoConformità europea

Dovresti fare riferimento alle istruzio-
nidi utilizzo per ottenere informazioni 
sulla sicurezza

LottoLOT

Informazioni sul produttore Numero di serieSN

Riferimento prodottoRIF
Consultare il manuale dell’utente 
prima di utilizzare il prodotto

Etichettatura legenda.

Dispositivo medico conforme 
al MDRMD


