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Nota importante

As características técnicas identificadas são indicativas, uma 
vez que podem estar sujeitas a alteraçoes de concepção de 

acordo com as necessidades de fabrico.

O produto presente neste catálogo não foi necessariamente 
fotografado na sua configuração padrão.

Ver o nosso website para o modelo actualizado.para ver el 
modelo atualizado.
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MANUAL DO UTILIZADOR



mais de 50 anos a viver sem limites

DE TOTALCARE EUROPE

OBRIGADO PELA
SUA CONFIANÇA.

Obrigado por adquirir um produto IM by TotalCare 
Europe.

O produto que adquiriu está equipado com a 
tecnologia mais avançada e tem resistido aos testes 
mais exigentes.

A experiência ao longo do tempo faz com que os 
nossos produtos ofereçam o melhor desempenho, 
para que possa desfrutar cada vez mais da liberdade 
e autonomia de que necessita todos os dias.

Sugerimos que dedique um momento para 
ler as instruções fornecidas. 

Assim poderá familiarizar-se com a sua nova cadeira 
manual infantil Mikostar, que lhe permitirá obter o 
máximo rendimento e vida útil desta.



GUIA DE REFERÊNCIA RÁPIDA.
É importante ler o manual antes de utilizar o produto.
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2.

1. PARTES DA CADEIRA

DESCRIÇÃO DO PRODUTO

A cadeira infantil Mikostar irá adaptar-se à 
criança, proporcionando mobilidade e conforto. 
Tem um design divertido, moderno e funcional 
que irá satisfazer todas as expectativas, tanto as 
da criança como as dos pais.

CADEIRA INFANTIL FUNCIONAL E SEGURA

A cadeira de criança Mikostar é confortável e leve, 
uma vez que o seu chassi é feito de alumí- nio. 
É uma cadeira que se dobra facilmente para ser 
transportada para onde se quiser e acompanha 
a criança em todas as suas aventuras. Vem com 
apoios de braços dobráveis e apoios de pés fixos 
reguláveis em altura como padrão. Além disso, 
também vem com um colete de segurança como 
padrão.

IRÁ ACOMPANHAR A CRIANÇA EM TODAS AS 
SUAS AVENTURAS

Graças ao seu peso leve e fácil de dobrar, o Mi- 
kostar pode ser facilmente colocado na bagagei-
ra.

Além disso, as rodas traseiras estão equipa-
das com um sistema Quick Release para fácil 
remoção. Tem também rodas anti-volteio para 
melhorar a estabilidade da cadeira.

Pega

Arnês Encosto estofado

Bloqueio do travão

Rodas dianteiras

Apoios de braços dobráveis
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3. CARACTERÍSTICAS DO PRODUTO

INFORMAÇÕES GERAIS

Medidas

Largura total 47 cm

Profundidade total 80 cm

Altura total 84 cm

Altura assento ao chão sem almofada 45 cm

Altura assento ao chão com almofada 51 cm

CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS

Assento

Largura do assento 29 cm

Profundidade do assento 30 cm

Tipo de assento Fixo

Outras características

Tipo de travão Bloqueio do travão

Tipo de dobragem Cruzamento simples com 4 estabilizadores

Rodas Anti-tipagem Sim

Colete de segurança Sim

Encosto

Largura do encosto 30 cm

Altura do encosto 33 cm

Tipo de encosto Fixo

Apoio para os pés

Profundidade do apoio para os pés 28 cm

Tipo de apoio para os pés Fixos reguláveis em altura

Apoios de braços

Comprimento do apoio de braços 28 cm

Largura do apoio de braços 4 cm

Tipo de apoio de braços Dobrável

Rodas

Dimensões das roda dianteiras Ø 10 cm

Dimensões das roda traseiras Ø 50 cm

Tipo de rodas dianteiras Sólido

Tipo de rodas frontais Cabos de arame

Peso

Peso total 14,5 kg

Peso máximo suportado 75 kg

Material Alumínio

Cor Verde

Rodas Anti-tipagem Apoios para os pés fixos e ajustáveis em altura
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4. DIRETRIZES GERAIS

4.1 ESTABILIDADE
A posição das rodas dianteiras, a posição das ro-
das traseiras assim como o estado do utilizador 
estão directamente relacionados com a estabili-
dade da cadeira de rodas.

Qualquer mudança para uma ou qualquer combi-
nação das três pode fazer com que a cadeira de 
rodas se torne menos estável. Estes ajustamen-
tos DEVEM ser feitos por um técnico qualificado.

4.2 INFORMAÇÃO SOBRE OPERAÇÃO
Todas as advertências e precauções neste ma-
nual devem ser seguidas, salvo indicação em 
contrário.

	• NÃO utilize, SUBA ou DESÇA rampas ou decli-
ves com mais de 10 graus.

	• NÃO operar em estradas, ruas ou auto-estra-
das.

	• NÃO tente subir ou descer uma encosta com 
uma película de água, gelo ou óleo sobre a 
mesma.

	• NÃO tente passar por cima de fios ou obstácu-
los. Se o fizer, a sua cadeira de rodas pode ca-
potar e resultar em lesões corporais ou danos 
na cadeira de rodas.

	• NÃO fique em pé sobre a estrutura da cadeira de 
rodas.

	• NÃO utilizar o apoio para os pés como plata-
forma. Ao entrar ou sair da cadeira de rodas, 
certifique-se de que a plataforma do apoio 
para os pés está virada para cima.

	• SEMPRE utilizar os aros de mão para autopro-
pulsão. NÃO agarrem as rodas traseiras sozin-
hos.

	• NÃO utilizar peças, acessórios ou adaptadores 
que não sejam os autorizados pelo fabricante.

	• A temperatura superficial das cadeiras de rodas 
pode aumentar se forem expostas a fontes ex-
ternas de calor (por exemplo, luz solar).

4.3 LIMITAÇÃO DE PESO
A cadeira de rodas da série tem uma limitação de 
peso de 100 kg.

4.4 SEGURANÇA E MANUSEAMENTO
A segurança e o funcionamento da cadeira de ro-
das requerem a atenção e o cuidado do utilizador 
da cadeira de rodas e do acompanhante. Este ma-
nual delineia os procedimentos e técnicas mais 
comuns envolvidos na operação e manutenção 
seguras da cadeira de rodas. É importante prati-
car e dominar estas técnicas seguras até se sentir 
confortável em manobrar em torno de barreiras 
arquitectónicas que são frequentemente encon-
tradas.

Utilizar esta informação apenas como guia básico. 
As técnicas discutidas nas páginas seguintes têm 
sido utilizadas com sucesso por muitos utilizado-
res. Os utilizadores individuais de cadeiras de rodas 
desenvolvem frequentemente competências para 
lidar com actividades da vida diária que podem di-
ferir das descritas neste manual. TotalCare Europe 
reconhece e encoraja cada indivíduo a tentar o que 
funciona melhor para superar os obstáculos arqui-
tectónicos que possa encontrar, no entanto TODAS 
AS ADVERTÊNCIAS e PRECAUÇÕES técnicas da-
das neste manual DEVEN ser seguidas. As técni-
cas deste manual são um ponto de partida para o 
novo utilizador e assistente de cadeira de rodas, e a 
segurança é a consideração mais importante para 
todos.

4.5 ESTABILIDADE E EQUILÍBRIO
Para assegurar a estabilidade e o bom funcio-
namento da sua cadeira de rodas, deve man-
ter sempre o equilíbrio adequado. A sua cadeira 
de rodas é concebida para permanecer direita e 
estável durante as actividades diárias normais, 
desde que não se mova para além do centro de 
gravidade.

Praticamente todas as actividades que envolvem 
movimento na cadeira de rodas têm um efeito 
sobre o centro de gravidade. As cintas de posi-
cionamento dos bancos são recomendadas para 
segurança enquanto se participa em actividades 
de mudança de peso.
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NÃO se incline para fora da cadeira de rodas para 
além do comprimento dos apoios de braços. Cer-
tifique-se de que as rodas estão a apontar para a 
frente cada vez que se inclina para a frente. Isto 
pode ser conseguido enrolando a cadeira de ro-
das para a frente e depois invertendo-a em linha 
recta.

4.6 LIDAR COM OBSTÁCULOS DIÁRIOS
Lidar com a irritação dos obstáculos diários pode 
ser um pouco aliviado aprendendo a manusear a 
sua cadeira de rodas. Esteja atento ao seu cen-
tro de gravidade para manter a estabilidade e o 
equilíbrio.

UMA NOTA PARA ASSISTENTES DA 
CADEIRA DE RODAS
Quando for necessária assistência para o utili-
zador de cadeira de rodas, lembre-se de utilizar 
uma boa mecânica corporal. Mantenha as costas 
direitas e dobre os joelhos sempre que inclinar a 
cadeira de rodas ou atravessar as calhas ou ou-
tros impedimentos. Ao aprender uma nova técni-
ca de assistência, peça a um assistente experien-
te que o ajude antes de o tentar fazer sozinho.

NÃO tente levantar a cadeira de rodas por qualquer 
parte amovível (destacável). A elevação por qual-
quer parte removível (destacável) de uma cadeira 
de rodas pode resultar em lesões para o utilizador 
ou danos na cadeira de rodas. Verificar sempre se 
as pegas da bengala traseira estão seguras ANTES 
da utilização quando se utiliza um assistente para 
impulsionar ou levantar a cadeira de rodas. Verifi-
car se há sinais de soltura ou deterioração e, se for 
encontrado, contactar um técnico qualificado. NÃO 
tente mover a cadeira de rodas puxando as pegas 
se estas estiverem inseguras ou danificadas.

4.7 PERCENTAGEM DE DISTRIBUIÇÃO 
DE PESO
ADVERTÊNCIA
Para determinar e estabelecer os seus limites de 
segurança particulares, pratique a flexão, o al-
cance e a transferência de actividades em várias 
combinações na presença de um profissional de 
saúde qualificado ANTES de tentar usar uma ca-
deira de rodas activa.

Muitas actividades exigem que o proprietário 
da cadeira de rodas se estique, dobre e transfi-
ra para dentro e para fora da cadeira de rodas. 
Estes movimentos provocarão uma mudança no 
equilíbrio normal, no centro de gravidade e na 
distribuição do peso da cadeira de rodas.

O posicionamento adequado é essencial para a 
sua segurança. Ao alcançar, inclinar-se ou incli-
nar-se para a frente, é importante utilizar as ro-
das dianteiras como ferramenta para manter a 
estabilidade e o equilíbrio.

4.8 ALCANCE, INCLINAÇÃO E CUR-
VAR-SE PARA A FRENTE
ADVERTÊNCIA
NÃO tentar alcançar objectos se tiver de avançar 
no banco ou levantá-los do chão dobrando-se 
entre os joelhos.

Posicionar as rodas dianteiras de modo a que se 
estendam o mais para a frente possível e engatar 
os fechos das rodas.

4.9 ALCANÇANDO, INCLINANDO-SE 
PARA TRÁS
ADVERTÊNCIA. NÃO inclinar-se sobre a parte 
superior dos estofos de encosto. Isto irá alterar 
o seu centro de gravidade e poderá causar a sua 
queda.
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Posicionar a cadeira de rodas o mais próximo possível 
do objecto desejado. Apontar as rodas dianteiras para 
a frente para criar a maior distância entre eixos possí-
vel. Alcance para trás apenas até ao ponto em que o seu 
braço se estende sem mudar a sua posição sentada.

4.10 INCLINAR NOS PASSEIOS
Coloque o pé sobre o tubo do degrau e comece a 
inclinar a cadeira de rodas na sua direcção. Apli-
car um movimento contínuo para baixo até se 
atingir o ponto de equilíbrio e as rodas diantei-
ras subirem o passeio. Nesta altura, o assistente 
sentirá uma diferença na distribuição de peso.

ADVERTÊNCIA
Ao baixar as rodas dianteiras da cadeira de rodas, 
faça-o com cuidado e suavemente. Isto pode re-
sultar em lesões do ocupante e/ou danos na ca-
deira de rodas.

Balançar a cadeira de rodas para a frente e baixar 
lentamente a parte da frente da cadeira de rodas 
num movimento contínuo até ao passeio. Não 
permitir que a cadeira de rodas deixe cair os úl-
timos centímetros no chão. Isto poderia causar 
danos ao ocupante. Empurrar a cadeira de rodas 
para a frente até as rodas traseiras rolarem para 
cima e sobre o passeio.

AVISO: ALPINISTAS
NÃO utilize uma escada rolante para mover uma 
cadeira de rodas entre pisos. Podem ocorrer 
lesões corporais graves.

4.11 TRANSFERÊNCIAS
ADVERTÊNCIA
ANTES de tentar entrar ou sair da cadeira de ro-
das, devem ser tomadas todas as precauções 
para reduzir a distância de separação. Rode am-
bas as rodas paralelamente ao objecto para o 
qual está a transferir. Assegurar também que os 
fechos das rodas são engatados para ajudar a 
evitar que as rodas se movimentem.

CUIDADO
Ao transferir, posicione-se o mais atrás possível 
no banco. Isto ajudará a evitar parafusos parti-
dos, estofos danificados e a possibilidade da ca-
deira de rodas inclinar-se para a frente.

NOTA: Esta actividade pode ser realizada inde-
pendentemente desde que se tenha mobilidade 

adequada e força da parte superior do corpo. Po-
sicione a cadeira de rodas o mais próximo possí-
vel do lado do banco para o qual está a transferir, 
com as rodas da frente a apontar paralelamente 
umas para as outras.

Retirar ou levantar o apoio de braço. Engatar as 
fechaduras das rodas. Desloque o seu peso cor-
poral para o assento com transferência. Durante 
a transferência independente, haverá pouca ou 
nenhuma plataforma de assento por baixo de si. 
Utilizar uma tábua de transferência, se possível.

4.12 DESDOBRAR E DOBRAR A CADEI-
RA DE RODAS
ADVERTÊNCIA
Manter as mãos e os dedos afastados das partes 
móveis para evitar ferimentos.

NÃO se sentar ou transferir para a cadeira de 
rodas, a menos que esteja totalmente aberta. 
Assegurar-se de que as calhas da estrutura do 
assento estão totalmente assentadas nos blocos 
laterais de apoio da estrutura antes de se sentar 
ou de se transferir para a cadeira de rodas.

IMPLANTAÇÃO
1. Abra a cadeira de rodas agarrando a bengala 
traseira da cadeira de rodas mais próxima de si.

2. Empurre para baixo o parte superior da calha 
do assento mais próximo de si onde o estofo do 
assento é fixado até a cadeira de rodas estar to-
talmente aberta.

3. Engate na plataforma dos apoios para os pés 
quando o utilizador estiver sentado. 

DOBRÁVEL
1. Levantar a plataforma do apoio para os pés. 

2. Com ambas as mãos, agarrar o centro dos es-
tofos dos assentos à frente e atrás e levantá-los 
para cima.

Plataforma do apoio de pés regulável em altura, 
plataforma deslizante dobrável e deslizante.

Assento e encosto ajustáveis com tensores.

Apoios de braços dobráveis e ajustáveis em al-
tura.
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5. INSPECÇÃO DE SEGURANÇA

NOTA: A cada seis (6) meses ou conforme neces-
sário, leve a sua cadeira de rodas a um técnico qua-
lificado para uma inspecção e serviço completos. 
A limpeza regular revelará peças soltas ou gastas 
e melhorará o bom funcionamento da sua cadeira 
de rodas. Para funcionar corretamente e em segu-
rança, a sua cadeira de rodas deve ser cuidada como 
qualquer outro veículo. A manutenção de rotina pro-
longará a vida e a eficiência da sua cadeira de rodas.

5.1 MANUTENÇÃO PRECAUÇÃO DE 
SEGURANÇA
ADVERTÊNCIA
Salvo indicação em contrário, todos os ajustes de 
serviço devem ser feitos enquanto a cadeira de ro-
das estiver desocupada.

Após qualquer ajuste, reparação ou serviço e antes 
da utilização, certificar-se de que todos os acessó-
rios estão bem apertados; caso contrário, podem 
ocorrer ferimentos ou danos.

Ao limpar as áreas de aderência das costas ou das 
mãos, utilizar apenas uma toalha limpa ligeiramen-
te humedecida com água fria. Verificar se as pegas 
estão secas antes de usar. NÃO utilizar sabão ou 
soluções de limpeza à base de amoníaco; caso con-
trário, as garras escorregarão. O não cumprimento 
deste aviso pode resultar em lesões para o utiliza-
dor.

O utilizador deve verificar as funções listadas no tex-
to seguinte, nos intervalos indicados. A não realização 
destas simples verificações pode resultar em proble-
mas que podem invalidar a garantia.

Verificação necessária antes do início, mensal ou 
trimestral:

1. Pressão de ar (impressa na parede lateral do 
pneu) - Mensal

2. Exame visual de peças de desgaste (por exemplo, 
pneus, rolamentos) - Mensal

3. Estofos de assento e encosto flácidos -  Mensal

4. Verificação das ligacões por parafuso.   
Trimestral

5. Altura do encosto - Mensal

6. Teste funcional dos fechos das rodas. - Antes de 
começar

7. Usar mecanismo de dobragem. - Trimestral

8. Contaminação em rolamentos. - Mensal

9. Verificação da configuração do rolamento diário 
da rodas. - Mensal

10. Verificação da tensão dos raios das rodas trasei-
ras. - Mensal

NÃO aperte demais as ferragens que se ligam à 
estrutura. Isto pode danificar o tubo da estrutu-
ra.

5.2 LIMPEZA
Para limpar a sua cadeira de rodas, utilize um de-
tergente suave e um pano macio. Certos compo-
nentes podem ser facilmente mantidos por si para 
assegurar o bom funcionamento da sua cadeira de 
rodas:

1. As partículas de cabelo e/ou sujidade podem acu-
mular-se entre a roda giratória e o garfo, o que pode 
restringir a rotação suave das rodas giratórias. Lim-
par cuidadosamente entre o garfo e a rícino/eixo 
com um pano macio e, se necessário, com um de-
tergente suave.

2. As rodas traseiras e as rodas giratórias podem 
ser fornecidas como um sistema de eixo de liber-
tação rápida. Para manter este sistema operacio-
nal, assegurar que nenhuma sujidade/areia adere 
ao eixo ou caixa do eixo de libertação rápida. Lu-
brificar ligeiramente o eixo de libertação rápida re-
gularmente com óleo de máquina de costura sem 
resina.

3. Se a sua cadeira de rodas ficar molhada, seque-a 
o mais depressa possível.

4. NÃO utilizar a sua cadeira de rodas na água, uma 
vez que isto pode causar corrosão e danificar os ro-
lamentos das rodas.

5. Verifique regularmente a estanquidade de to-
das as conexões de parafuso. Se alguma conexão 
de parafuso persistir em afrouxar, consulte o seu 
distribuidor autorizado imediatamente.

A cadeira de rodas não é certificada pelo 
teste de colisão, por isso no pode ser usado 
para o transporte em veículos adaptados.
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DURAÇÃO DA GARANTIA
O produto adquirido pelo cliente é protegido pela 
presente garantia, pela falta de conformidade 
do cliente que se manifeste no prazo de 3 anos 
a partir da data de compra do produto ou da data 
de entrega.

ÂMBITO DA GARANTIA
A garantia cobre qualquer avaria ou defeito de 
fabrico durante os primeiros 24 meses após da 
compra do produto. Após 2 anos e até 3 anos, o 
consumidor deve continuar a contatar o vende-
dor para reparar a não conformidade do produto, 
mas se necessário, o utilizador deve provar que 
o produto é defeituoso devido ao fabrico e não 
devido a má utilização ou falta de manutenção.

O âmbito territorial desta Garantia é para totali-
dade do território nacional espanhol.

Esta Garantia não afeta os direitos à disposição 
do consumidor, de acordo com as disposições do 
Real Decreto-Lei 7/2021, de 27 de Abril, sobre a 
transposição das diretivas da União Europeia em 
defesa dos consumidores.

PROCEDIMENTO PARA APLICAÇÃO DA 
GARANTIA
Para que a Garantia seja eficaz, o consumidor 
deve dirigir-se ao ponto de venda onde o produto 
foi adquirido; no caso de ser impossível comuni-
car com o ponto de venda, seja porque o produto 
foi fechado ou porque foi adquirido noutra co-
munidade autónoma, o consumidor pode conta-
tar  directamente o fabricante através do e-mail 
info@totalcare-europe.com.
É essencial apresentar uma cópia da fatura ou re-
cibo de compra, ou uma nota de entrega posterior 
à factura ou recibo, no momento da reclamação, 
indicando claramente o produto comprado e a 
data.

O consumidor deve entregar o produto no mesmo 
local onde foi adquirido, acompanhado de uma 

nota que explique a falta de conformidade.

7. GARANTIA

ESTA GARANTIA NÃO COBRE
	• Danos causados por má utilização pelo utulizador 

por não obedecer às instruções dadas neste ma-
nual ou causados por outros factores humanos, má 
utilização, colisão com um objeto...

	• Danos causados por acidente, abuso, negligência 
ou uso indevido.

	• Danos causados por incêndio, inundação, tempes-
tade ou qualquer outro evento natural.

	• Produtos que tenham sido previamente reparados 
ou manuseados por pessoal não autorizado pelo 
fabricante ou vendedor.

	• Se as peças utilizadas não forem fabricadas pela 
nossa empresa.

	• Qualquer produto que não ostente ou tenha tido o 
seu número de série ou de fábrica alterado ou obli-
terado.

	• A garantia não cobre elementos de desgaste.

	• A reparação ou substituição da peça defeituosa 
será efetuada por pessoal qualificado e autorizado 
da TotalCare Europe, SL.

NÃO UTILIZAR ESTE PRODUTO SE ELE PARECER ES-
TAR DANIFICADO OU FALTAR PEÇAS.

CONTACTE O SEU FORNECEDOR.
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A cadeira infantil Mikostar irá adaptar-se à criança, 
proporcionando mobilidade e conforto. Tem um design 
divertido, moderno e funcional que irá satisfazer todas 
as expectativas, tanto as da criança como as dos pais.

CADEIRA INFANTIL MIKOSTAR
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Representante Europeu.Conformidade europeia.

Deve consultar as instruções de utili-
zação para obter informações de segu-
rança.

Lote.LOT
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Referência do produto.REF
Consultar o manual do utilizador antes 
de utilizar o produto.

Legenda da etiquetagem.

Dispositivo médico em con-
formidade com o MDR.MD


