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Nota importante

Las características técnicas indicadas son  
orientativas, ya que pueden presentar cambios  

de diseño según las necesidades de fabricación.

El producto del presente catálogo no 
necesariamente ha sido fotografiado  

en su configuración estándar.

Consultar nuestra página web 
para ver el modelo actualizado.

Ref: SACPC2



más de 50 años viviendo sin límites

DESDE TOTALCARE EUROPE

LE AGRADECEMOS  
SU CONFIANZA

Gracias por adquirir un producto de IM by  
TotalCare Europe.
El producto que usted ha adquirido está dotado 
de la más avanzada tecnología y ha soportado 
las pruebas más exigentes.

La experiencia a lo largo del tiempo hace que 
nuestros productos ofrezcan las mejores presta-
ciones, haciendo que usted pueda disfrutar cada 
día más de la libertad y autonomía que necesita.

Le sugerimos que dedique un momento para 
leer las instrucciones que le proporcionamos. Así 
pordrá familiarizarse con su nueva silla de rue-
das PC-20/21, que le permitirá obtener el máxi-
mo rendimiento y vida útil de esta. 



GUÍA DE REFERENCIA RÁPIDA.
Importante leer el manual antes de utilizar el producto.
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1.
PUÑOS

TAPIZADO DE RESPALDO 

REPOSABRAZOS

TAPIZADO ASIENTO 

PLATAFORMA DEL 
REPOSAPIÉS

RUEDAS DELANTERAS

RUEDAS TRASERAS 600

FRENO

ARO DE PROPULSIÓN

PARTES DE LA SILLA

DESCRIPCIÓN DEL PRODUCTO2.
PC-20 SILLA DE RUEDAS DE ACERO 
PLEGABLE
Silla de ruedas plegable y resistente
Sencilla, robusta, plegable y pensada para durar. 
La silla de ruedas PC-20, es una silla manual de 
acero pintado con epoxy poliéster, de color negro, 
que se caracteriza por su respaldo fijo y su ancho 
de asiento que varía entre 40, 42 y 45 cm. Cuenta 
con un tapizado acolchado en color negro, fabrica-
do en un material ignífugo con una alta capacidad 
para resistir el contacto con una llama, evitando 
la propagación del fuego. Sus reposabrazos son 
abatibles e incorporan un clip de seguridad que 
bloquea el movimiento y facilita la transferencia 
del usuario. Y sus reposapiés son desmontables y 
permiten ser regulados en altura. 

SILLA DE RUEDAS PC-21 DE ACERO 
PLEGABLE
Silla de ruedas con sistema Quick Release
Además de ser resistente, las ruedas PC-21 de 
acero les ofrece el sistema Quick Release, un 
sistema de extracción rápida de la rueda trase-
ra, esto hará que la silla se separe con un sim-
ple clic.Las ruedas delanteras son macizas, con 
un diámetro de 200x32mm y tienen horqui-
llas metálicas que las hacen más resistentes.   
Sus ruedas traseras son de 600 mm y pueden ser 
macizas o neumáticas. Por su tamaño, estas ruedas 
tienen mayor estabilidad para el usuario a la hora 
de maniobrar en superficies inestables,  el cual ade-
más podrá auto propulsarse. El peso máximo que 
soporta la silla de ruedas PC-21 es de 120kg.



MANUAL DE USUARIO	 PC-20/21

WWW.TOTALCARE-EUROPE.COM	 PG. 5

CARACTERÍSTICAS DEL PRODUCTO3.

PC-20 PC-20 BARIÁTRICA PC-21 BARIÁTRICAPC-21

INFORMACIÓN GENERAL
INFORMACIÓN GENERAL 

PC-20/21 BARIÁTRICAS

Material Acero Color Negro

Medidas PC-20 PC-21
Ancho total (Talla 48) 64 cm 67,5 cm

Ancho total (Talla 50) 66 cm 69,5 cm

Ancho total (Talla 56) 71,5 cm 73 cm

Alto total 92 cm 90 cm

Prof. sin los reposapiés 72,5 cm 81 cm

Profundidad total 95 cm 103 cm

Ancho total  plegada 27 cm 28 cm

Alto del asiento al suelo 50,5 cm 49 cm

Medidas PC-20 PC-21
Ancho total (Talla 36) 51 cm 53,5 cm

Ancho total (Talla 38) 55 cm 56 cm

Ancho total (Talla 40) 58 cm 58 cm

Ancho total (Talla 42) 60 cm 60,5 cm

Ancho total (Talla 45) 62 cm 63 cm

Alto total 91,5 cm 93 cm

Prof. sin los reposapiés 71,5 cm 79 cm

Profundidad total 95 cm 103 cm

Ancho total  plegada 27 cm 27 cm

Alto del asiento al suelo 50,5 cm 50,5 cm

Peso PC-20 PC-21

Peso total 14,95 kg 17,15 kg

Peso sin los reposapiés 13,30 kg 15,40 kg

Peso máximo soportado 
tallas (36, 38, 40, 42 y 45) 120 kg 120 kg

Peso PC-20 PC-21

Peso total 18,20 kg 20,15 kg

Peso sin los reposapiés 16,60 kg 18,55 kg

Peso máximo soportado 
tallas (48, 50 y 56) 180 kg 180 kg
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Otras características

Tipo de freno Freno bloqueo

Tipo de plegado Cruceta simple con 4 estabilizadores

Reposapiés individuales

Reposabrazos abatibles

Freno bloqueo

Rueda delantera

CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS

Asiento

Ancho del asiento (talla) 36 cm / 38 cm / 40 cm / 42 cm / 45 cm / 
 48 cm / 50 cm / 56 cm

Profundidad del asiento 40 cm

Tipo de asiento Fijo

Material del asiento  Tela ignúfuga

Reposabrazos
Ancho de reposabrazos 26,5 cm
Largo del reposabrazos Abatibles
Tipo de reposabrazos 5,5 cm

Reposapiés
Altura del reposapiés (regulable) 40 a 51 cm

Peso de los 2 reposapiés 1,65 kg

Tipo de reposapiés Individuales, regulables y extraíbles

Respaldo

Ancho del respaldo (talla) 36 cm / 38 cm / 40 cm / 42 cm / 45 cm 
48 cm / 50 cm /56 cm 

Alto del respaldo 42 cm

Tipo de respaldo Fijo

Material del respaldo  Tela ignúfuga

Ruedas PC-20 PC-21
Medidas ruedas delanteras Ø 20 cm Ø 20 cm

Medidas ruedas traseras Ø 31,5 cm Ø 60 cm

Ancho ruedas delanteras 3 cm 3 cm

Ancho ruedas traseras 5 cm 3 cm

Tipo de ruedas Macizas / 
Hinchables

Macizas / 
Hinchables
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USO4.

5.1. PARA DESPLEGAR LA SILLA
Colocar las manos en la parte delantera y trasera 
por la mitad del tapizado de asiento, empujar ha-
cia abajo para abrir la silla. Silla desplegada.

5.2. PLEGADO
Primero, levantar las plataformas de los reposapiés, 
y el tapizado del asiento para poder plegar la silla.

5.3 AJUSTE DE LA PLATAFORMA 
DEL REPOSAPIÉS
Aflojar las tuercas con una llave, mueva hacia 
abajo el tubo y ajuste la plataforma a la posición 
correcta, luego bloquear y ajustar los tornillos 
con una llave en sentido de las agujas del reloj. 

5.4 USO DE LOS FRENOS
El usuario sujeta los frenos con las manos, una vez 
la silla está quieta, los acciona, para que las rue-
das traseras queden completamente bloqueadas. 

PRECAUCIÓN

Al desplegar la silla, no empujar con fuerza el 
chasis hacia abajo para no dañar piezas. No sos-
tenga la silla por los tubos del asiento cuando 
empuje hacia abajo, puede cogerse los dedos.
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5.5 SUPERAR OBSTÁCULOS
En caso de encontrarse con obstáculos, el acom-
pañante debe coger la silla por los puños, pisar el 
extremo del tubo hacia atrás para que se eleve la 
parte de las ruedas delanteras, y así poder pasar 
el obstáculo. 

5.6 REPOSABRAZOS ABATIBLES
Para abatir el reposabrazos hacia atrás, presione el 
seguro para separar el soporte del tubo del asiento, 
luego mueva el reposabrazos hacia atrás. Para vol-
ver a colocar el reposabrazos en su posición origi-
nal bajar el reposabrazos y encajar el reposabrazos 
en el soporte del tubo del asiento.

5.7 REPOSAPIÉS DESMONTABLE
Para la instalación del reposapiés, primero pón-
galo del derecho, encaje el pivote, luego mueva el 
reposapiés de fuera hacia adentro hasta que en-
caje y quede bien fijado; para extraer el reposa-
piés, lo que debería hacer primeramente es mover 
el sistema gatillo hacia adentro, sáquelo hacia 
arriba, extraiga el reposapiés
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MANTENIMIENTO

AVISO

5.

6.

	• La silla de ruedas no está certificada por el 
crash test, por lo que no puede ser utilizada 
para el transporte en vehículos adaptados.

	• Examinar la silla periódicamente para compro-
bar que estén todos los tornillos y que estén 
ajustados antes de utilizar la silla. En caso que 
falte alguno o que alguno esté flojo llevarla al 
servicio técnico.

	• Se debe añadir aceite lubricante en las partes 
móviles de la silla para un mejor funcionamiento.

	• Limpiar la silla con un paño suave y seco.

	• Mantener el tapizado de asiento y respaldo 
limpios para proteger la piel del usuario.

	• Se aconseja utilizar la silla en superficies planas, 
dentro o fuera de una habitación, en recorridos 
más largos es preferible que siempre haya un 
acompañante para poder ayudar al usuario, en 
caso de encontrarse con obstáculos.

	• La silla tiene una capacidad máxima de 120kg.

	• Para utilizar la silla de ruedas sin problemas, la 
velocidad debe ser de 3 a 5km/h. 

	• Los frenos se utilizan para subir o bajar, para 
parar la silla. No utilizar los frenos si está en 
movimiento, especialmente si se sube o baja 
una pendiente, hay riesgo de volcar.

	• Los usuarios no deben incorporarse sobre los 
reposapiés podrían volcar la silla y caer.

	• Mientras usa la silla de ruedas en una pendiente 
no incline la silla ni giré repentinamente. 
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GARANTÍA7.

DURACIÓN DE LA GARANTÍA
El producto adquirido por Ud. queda protegido 
por la presente garantía, por la falta de confor-
midad del cliente que se manifieste en el plazo 
de 3 años desde la fecha de compra del producto 
o la fecha de entrega.

ALCANCE DE LA GARANTÍA
La garantía cubre toda avería o defecto de fa-
bricación durante los primeros 24 meses desde 
la compra del producto, a partir de los 2 años 
y hasta los 3 años, el consumidor debe seguir 
dirigiéndose a la parte vendedora para conseguir 
reparar la falta de conformidad del bien, pero en 
el caso necesario el usuario deberá demostrar 
que el producto esta defectuoso por fabricación y 
no por un mal uso o una falta de mantenimiento.

El alcance territorial de esta Garantía es para 
todo el territorio nacional español.

La presente Garantía no afecta a los derechos de  
que dispone el consumidor conforme a lo esta-
blecido en el Real Decreto-ley 7/2021, de 27 de 
abril, de transposición de directivas de la Unión 
Europea en defensa de los consumidores.

PROCEDIMIENTO PARA HACER 
EFECTIVA LA GARANTÍA
Para poder hacer efectiva la Garantía el consu-
midor deberá dirigirse al punto de venta donde 
adquirido el producto, en el caso de que le sea 
imposible la comunicación con el punto de venta, 
ya sea porque ha cerrado o porque ha adquirido 
el producto en otra comunicad autónoma, se po-
drá dirigir directamente al fabricante a través del 
correo electrónico info@totalcare-europe.com.

Es imprescindible presentar copia de la factura 
o del ticket de compra, o un albarán de entrega 
posterior a la factura o ticket, en el momento 
de la reclamación, donde ampare claramente el 
producto comprado y la fecha.

El consumidor deberá entregar el producto en el 
mismo lugar que los adquirió, acompañando una 
nota explicativa de la falta de conformidad.

LA PRESENTE GARANTÍA NO CUBRE
	• Los daños causados por mal uso por parte 

del usuario al no obedecer las instrucciones 
indicadas en este manual o causadas por 
otros factores humanos, mal uso, colisión con 
algún objeto…

	• Los daños causados por accidente, abuso, 
negligencia o mal uso.

	• Los daños causados por fuego, inundación, 
tormentas o cualquier evento de la naturaleza.

	• Los productos que hayan sido previamente 
reparados o manipulados por personal no 
autorizado por el fabricante o vendedor.

	• Si las piezas utilizadas no son fabricadas por 
nuestra empresa.

	• Cualquier producto que no lleve o tenga altera-
do o borrado su numero de serie o de fábrica.

	• La garantía no cubre los elementos de desgaste.

	• Las reparaciones o sustitución de la pieza defec-
tuosa serán efectuadas por un personal cualifi-
cado y autorizado por TotalCare Europe, S.L.

NO  UTILICE ESTE PRODUCTO SI APARENTEMENTE 
ESTÁ DAÑADO O LE FALTAN PIEZAS.

CONTACTE CON SU PROVEEDOR.
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Ideal para el hogar. Sus ruedas traseras tienen un 
diámetro de 315 mm, convirtiendo a la PC-20 y la 
PC-21 son unas sillas ideales para utilizar en el 
hogar, hospitales o residencias.

SILLA DE RUEDAS MANUAL PLEGABLE 
PC-20/PC-21
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Fecha de fabricación.

Representante Europeo.Conformidad Europea.

Debe consultar las instrucciones de uso 
para obtener información de seguridad. Lote.LOT

Datos del fabricante. Número de serie.SN

Referencia del producto.REF
Consulte el manual de usuario antes 
de utilizar el producto.

Producto sanitario conforme 
con el MDR.MD

Leyenda etiquetaje.


